
これからも錦糸町とともに発展し、明るい未来をつくり出すために──。

私たちは、環境保全に取り組みながら、時代の変化に適合した新しい価値を

提供しつづけ、地域活性化と地域の社会課題解決に貢献していきます。

その実現にあたって、社員一人ひとりが健康であり、幸せであることは

とても大きな原動力となります。多様な人材がさまざまな働き方で活躍

できる仕組みをつくり、働きがいを持てる企業へと成長します。

1961年の開業から支えてくださった地域のみなさまや

お客さまへの感謝を忘れず、まちに活気と笑顔を

導く存在でありつづけます。

錦糸町ステーションビル

サステナビリティポリシー

錦糸町とつくる。活気と笑顔があふれる未来



４つの取組みテーマ

環境をまもる

すべてのステークホルダーとともに、今世界

で起きている気候変動への対応や限りある

資源循環の仕組みづくりに取り組みます。

協働によって生み出される大きな力で、

カーボンニュートラルと循環型社会の実現

を目指し、安心安全な地域づくりに貢献し

ます。

環境負荷の見える化と低減

取引先と協働した資源・廃棄物の循環
仕組みづくりと食品ロスの削減

環境に優しい資源の選択

環境を考慮した出店スキームの仕組み
づくり

場を提供しつづける

生活スタイルや価値観など常に時代の波

を的確に捉えながら、お客さまと地域社会

に新しい価値を提供しつづけます。

錦糸町駅の駅ビルとして意義を果たすた

め、持続可能な運営をおこない、お客さま

の“こころ通う、まいにち” を叶えます。

リアルショッピングの感 動創出および
オンラインを融合させた顧客体験価値
の向上

持続可能な営業基盤の構築

多種多様なデータの活用とデジタル化
推進による運営変革

チームテルミナ スタッフの働きがい追求



社員とともに

多様な人材が活躍できるよう、働き方や業

務効率化などモチベーションアップにつな

がる仕組みをつくり、互いに感謝し合える、

風通しの良い職場を目指します。

ワーク＆ライフ インテグレーションを浸透、

定着させ、社員とその家族のWell-beingを

実現します。

女性活躍推進をはじめ、多様な人材が
輝ける仕組みづくり

成長機会の創出

Well-beingの実現

エンゲージメント向上

地域とつくる

開業以来培ったつながりを大切にしなが

ら、地域に根差した施設運営、行政や地元

企業、学校などとの共創を推進します。

錦糸町にさらなる活気を生み出し、エリア

の価値向上や安心安全なまちづくりに尽

力します。

パートナーシップ構 築による地域との
社会課題解決に向けた取組み

エリア価値向上につながる地域産業の
活性化

“まちの防災拠点化” をはじめとした安心
安全なまちづくり

地域へのさまざまな体験活動の機会創出



社長メッセージ

株式会社 錦糸町ステーションビル

〒130-8580 東京都墨田区江東橋 3丁目 14 番 5 号

TEL:03-3633-1111（代表）

私たちテルミナは、錦糸町を中心とする地域の利便性の向上と発展を目

的に開業し、地域の皆さま、錦糸町駅をご利用になるお客さまなど多く

の方々の心豊かな生活を実現したいという価値観のもと錦糸町で営業

を続けてまいりました。

この想いは今後も変わらず、私たちの企業理念にもあるように、錦糸町

にとっての「新しい何か」を追求し、人が「集う場」を創造することで、

活気と笑顔を導く存在であり続けたいと考えています。

この度、私たちの想いを実現していくために、テルミナの

サステナビリティポリシーを策定いたしました。

“MORE FUN, MORE SMILES”　私たちは、これからも

地域にもっと多くの活気と笑顔をお届けできるよう、

スタッフ一丸となり、チームテルミナで事業を通じた

持続可能な社会の実現を目指してまいります。

代表取締役社長　柳　隆夫


